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PLAN D'ACTIONS PLURIANNUEL "GRANDIR ENSEMBLE"

INTRODUCTION

Le secteur des Régies des Quartiers est un acteur essentiel qui s'inscrit dans de trés nombreuses politiques au bénéfice
direct des publics les plus précarisés et les plus éloignés des politiques d'accés au logement, & 'emploi et d'accés &
une vie de qualité.

Sans verser dans une forme d'angélisme, nous constatons, sur les territoires dans lesquels les actions des Régies des
Quartiers qui bénéficient d'un soutien des acteurs locaux, une réelle diminution des incivilités, une amélioration
drastique des processus d'insertion des publics, mais aussi un développement plus accru des engagements des
habitants des quartiers le tout au travers d'une dynamique partenariale renforcée.

Les Régies des Quartiers peuvent se targuer d'avoir un réle important en matiére de développement social, culturel et
citoyen au niveau des quartiers. Le tout dans une perspective qui permet d'identifier les réalités que rencontrent les
différents publics qui transitent dans nos structures.

Le souhait, qui ne date pas d'hier, de voir naftre une Fédération s'inscrit quant & lui dans une multitude de besoins
propres aux Régies des Quartiers, mais également propre & de nombreuses structures de terrain, dans la nécessité de
s'engager et de grandir ensemble.

Ces besoins se sont convertis en une série de missions qui ont été celles de la Fédération dés sa mise en place & la
cléture de l'exercice 2020. Une mise en place comme une arrivée providentielle dans un contexte général emprunt a
de nombreux défis.

De ce fait, le Plan d'actions 2020-2021, premier plan d'actions de la Fédération, adapté en 2020-2022 suite a la
crise Covid, a été l'occasion pour la Fédération des Régies des Quartiers de répondre aux défis qui caractérisent la
mise en place d'un organe représentant, promouvant, organisant et engageant les Régies des Quartiers de Wallonie.
Ce plan s'est vu étre une base efficace dans ['élaboration et la structuration des premiéres lignes. Il a permis,
notamment, d'affiner le regard que nous portions sur les missions originelles du modéle des Fédérations OFS telles
qu'elles sont instituées a l'article 192/1 du Code Wallon de I'Habitat Durable. A savoir :
e Représenter ses membres auprés des instances politiques et institutionnelles ainsi qu'auprés du fonds, en y faisant
entendre une voix concertée du secteur,
* Relayer les préoccupations de ses membres au sein des instances de concertation sociale,
e Organiser des formations au bénéfice de ses membres,
e Echanger des informations, de statistiques ou de bonnes pratiques entre ses membres, au sein de son secteur,
avec les autres secteurs, avec des associations ou organisations similaires dans les régions ou communautés
limitrophes ou dans d'autres pays.

Ces missions, bien qu'essentielles, ne furent pas suffisantes tant les travaux & initier et les besoins du terrain sont
conséquents et s'inscrivent en paralléle des réalités des publics bénéficiaires.
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A ces missions, se sont naturellement ajoutées celles qui représentent les actions du secteur et qui permettent
d'accroitre sa reconnaissance tout comme son développement.
Certaines d'entre elles s'inscrivent tout simplement en complément ou dans la continuité des missions reprises au
Code. il s'agit notamment de :
» Promouvoir la visibilité des régies en renforgant, développant et promotionnant la philosophie du modeéle.
o Emettre tout avis sur les matiéres et problématiques communes aux régies.
o Fédérer les plateformes régionales et instaurer des structures de concertation en lien avec les besoins et réalités
des territoires.
» Promouvoir et développer des activités, actions et réalisations qui permettent de favoriser un travail de fond sur les
thématiques en lien avec les prescrits de I'éducation permanente.
e Promouvoir et développer les actions, activités et réalisations en lien avec les prescrits de I'économie sociale dans
une perspective de développement sectoriel.
e Promouvoir et développer les actions, activités et réalisations en lien avec les politiques de 'action sociale et de la
cohésion sociale.
e Engager I'ensemble de ces développements dans des perspectives de Transition Juste.

Ce plan "Grandir Ensemble" est donc un plan d'actions pluriannuel dans lequel nous souhaitons initier une réelle prise
en compte du secteur dans l'ensemble des politiques dans lesquelles les Régies des Quartiers s'investissent au
quotidien. Un souhait qui doit s'inscrire dans des perspectives en faveur des publics et des actions que nous instituons
au profit de ces derniers.

Fort aujourd’hui de 71 Services d'Activités Citoyennes, de plus de 255 membres du personnel, d'une moyenne annuelle
de plus de 1.200 stagiaires et de plus de 87.500 bénéficiaires distincts, les Régies des Quartiers peuvent se targuer
d'étre investies profondément dans des mécanismes, projets, activités et engagements au bénéfice de tous et surtout
en soutien & ceux qui rencontrent des difficultés particulieres dans la société.

Ce plan est issu donc d'une démarche évaluative engagée dés le début de vie de la Fédération avec pour dernier
moment clé, une journée d'actions et de réflexions & I'occasion du 30¢ anniversaire du secteur. Ceci ayant conduit &
définir encore plus profondément les valeurs et l'idéologie que nous souhaitons voir apparaitre dans les objectifs
stratégiques et opérationnels identifiés.

Dans ce cadre, il est important de pouvoir aussi remercier ceux qui participent et ont participé en nourrissant
I'élaboration de ce plan "Grandir Ensemble". Ses parties prenantes, administrateurs, institutions fondatrices,
membres du personnel, institutions et organismes partenaires et bien évidemment les habitants des quartiers qui
apportent une énergie en phase avec la réalité des quartiers et les besoins qui en découlent.

Un plan & suivre, d'une durée de 48 mois, qui se veut tout bonnement étre une direction pour le travail du quotidien et
un outil d'identification des réalités mobilisatrices au bénéfice des Régies des Quartiers.

Grandir ensemble n'étant pas exclusivement qu'une note de travail, il se veut étre un leitmotiv clair et engageant
pour les Régies des Quartiers.
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REPRESENTER,
DEFENDRE ET
RELAYER LES
PREOCCUPATIONS
DES MEMBRES.

OPERER L'ECHANGE
D'INFORMATIONS ET
DES BONNES
PRATIQUES ENTRE
LES MEMBRES.

1.Poursuivre la représentation des membres au sein de

toutes les instances en lien de prés ou de loin avec les
thématiques des Régies des Quartiers.
2.Poursuivre le développement d'un cadastre reprenant
'ensemble des actions, engagements, points
d'identifications et besoins des Régies des Quartiers.
3.Emettre tout avis sur les matiéres et problématiques
des Régies des Quartiers.

4. Promouvoir la visibilité et le développement des outils
conduisant a la mise en avant des actions des Régies.
5.Renforcer, développer et promouvoir la philosophie et

le modele des Régies des Quartiers wallonnes.

1.Engager les démarches qui visent au développement
d'un outil de recensement des données permettant
d'évaluer, d'accompagner et de soutenir le secteur et
les membres.

2.Veiller au développement d'outils de soutien
permettant d'identifier les champs d'actions et la
portée des actions et projets des membres.

3.Participer a tous les niveaux a lI'élaboration et la
réalisation de la politique du logement en
s'investissant auprés de tous les acteurs et au sein de
toutes les instances.

4.Soutenir le développement d'une veille structurée et
poursuivre la veille réglementaire, normative, juridique
et émettre des notes et avis au profit des membres et

du secteur.




—

-

1.Favoriser le développement d'actions et de projets
communs au secteur et aux membres.

2.Engager et promouvoir les actions qui conduisent a
reconnaitre les actions et engagements des membres et
du secteur.

3.ldentifier et assurer le développement pouvant
accroitre la mise en place d'actions
multipartenariales.

4 Engager le secteur dans des démarches promouvant les
engagements internationaux et la reconnaissance du
modele des Régies des Quartiers wallonnes.

5.Engager le secteur dans des perspectives en lien avec
I'économie sociale, l'action sociale, la cohésion ou tout

autre action réalisée par les Régies des Quartiers.

1.Promouvoir la formation continue des professionnels
du secteur dans des perspectives engagées et en
phase avec les minima européens.

2.Déterminer les priorités des membres en matiére de
formation continue des professionnels.

3.Soutenir les actions initiées au niveau des plateformes
pour la mise en place de formation continue.

soutiennent

4.Engager les démarches qui

implémentation des prescrits en lien avec
I'éducation permanente sur les aspects collectifs de la
Fédération (axe 2 et axe 3).

5.Accompagner les membres dans limplémentation
des prescrits en lien avec I'éducation permanente sur

des aspects en lien avec leurs actions (axe 1 et axe 4).

ENGAGER LES
MEMBRES ET LE
DEVELOPPEMENT DU
SECTEUR EN Y
INTEGRANT UNE
VISION MULTI-
PARTENARIALE.

ORGANISER LA
FORMATION
CONTINUE DES
MEMBRES ET DU
SECTEUR.

AXE 3

axe af
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